
Pスタディ利用規約 

（本規約の適用・同意） 

第１条 

１．本規約は、株式会社ベネッセコーポレーション（以下「当社」といいます）が提供する学習サービス

Pスタディ（以下「本サービス」といいます）の利用に関して、本サービスを利用する学校教育法（昭

和 22 年法律第 26 号）に定める高等学校、その他当社が本サービスの利用を認めた教育機関等（以

下、総称して「契約校」といいます）と当社との間の契約条件を定めたものです。本サービスは、当

社が提供する学校向け WEBサービスである「Benesse High School Online」（以下「BHSO」といいま

す）の契約を前提に提供されるサービスであり、BHSO に適用される「学校向け WEB サービスに関す

る利用規約」の適用があることを確認します 

２．本サービスに関して、個別の利用規約、注意事項またはルール（以下、総称して「個別規約」といい

ます）が存在する場合、当該サービスにおいては、個別規約に定める内容が本規約に優先して適用さ

れます。この場合でも、個別規約に定めのない事項については、本規約が適用されます。 

３．本規約および個別規約に同意のうえ、本サービスの利用をお申し込みください。 

 

（本サービスの内容・説明） 

第２条 

本サービスは、高等学校学習指導要領「情報Ⅰ」の学習補助を目的として以下に定める教材をオンライン

の学習管理システムを通して提供するものになります。教材はすべてデジタルデータでの提供であり、

紙の資材はございません。 

（１）単元ごとに内容を解説した講義資料 

（２）学習用の動画コンテンツ 

（３）作業用コンテンツ 

（４）学習後の振り返り用確認テスト 

 

（契約の成立） 

第 3条 

当社所定の方法（本サービスにかかる当社の Webサイト（以下「当社 Webサイト」といいます）または電

話による受付）により本サービスの利用をお申し込みください。本サービスの利用に関する当社と契約

校の間の契約（以下「利用契約」といいます）は、お申し込み手続の完了をもって成立します。 

 

（契約期間） 

第４条 

1. 利用契約の契約期間（以下「契約期間」といいます）は、お申し込み時に申告した利用年度の間（4

月 1 日から翌年 3 月 31 日までの最大 1 年間）となります。なお、年度途中の申し込みの場合でも、

契約期間の終了日は利用を開始した年度の末日までとなります。 

2. 本サービスには、契約期間に関して自動更新や自動延長の定めはありません。契約期間終了後も継続

して利用をする場合には、再度お申し込み手続が必要となります。 



 

（利用料および支払方法と支払条件） 

第５条 

1. 本サービスの利用料（以下「利用料」といいます）は、別途当社が定めるとおりとします。年度途中

の利用開始または中途解約により契約期間が 1年に満たない場合でも、利用料が減額または返金され

ることはありません。また、契約期間の途中で利用人数を追加または減少させる場合も利用料は減額

または返金されないものとします。 

2. 利用料は、利用契約に定める利用人数に基づいて算定し、消費税および地方消費税相当額（以下「消

費税等」といいます）を算定時に税法上有効な税率で付加します。なお、消費税等の算定に際し、1

円未満の端数が生じた場合、当該端数は切り捨てるものとします。 

3. 当社は、利用契約の成立後、契約校へ請求書を郵送します。契約校は、この請求書に同封されている

ゆうちょ銀行の振込用紙を使うか、もしくは銀行振込にて支払いができます。振込みにかかる手数料

については、請求書に記載のとおりとします。なお当社は、利用料について、契約校の生徒またはそ

の保護者等からの集金サービスはおこなっておりません 。 

4. 契約校が利用料および消費税等を支払い期日までに支払わない場合、当社は契約校に催告のうえ、本

サービスの提供を停止することができるものとします。 

 

（利用環境） 

第６条 

1. 本サービスの利用に必要なコンピュータ端末、通信回線その他のコンピュータ環境（以下「利用環境」

といいます）は契約校の責任と費用負担で用意するものとします。 

2. 当社は、推奨する利用環境を提示することがありますが、当該環境により、確実に本サービスをご利

用いただけることを保証するものではありません。 

3. 当社の責に帰すべき事由によらず、本サービスを利用できなかったことが原因で生じた損害等につい

て、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 

（アカウント） 

第７条 

1. 本サービスを利用する教職員、生徒（以下、総称して「利用者」といいます）は、契約校の責任のも

と、BHSOにて、当社の「学校向け Webサービスに関する利用規約」およびプライバシーポリシーに同

意いただいたうえ、BHSOに登録し、利用者個人のアカウント（以下「個人アカウント」といいます）

を取得する必要があります。なお、個人アカウントのうち、教職員用のアカウント（以下「教職員ア

カウント」といいます）は、管理者権限を有するアカウントとして発行されます。 

2. 当社は、万が一、利用者の個人アカウントの取得が利用開始までに間に合わなかった場合、当社が提

供する臨時 IDを用いて本サービスを利用することを認めます。ただし、契約校は、臨時 IDでの利用

では、本サービスの学習記録を記録できないことを予め承諾するものとします。 

3. 契約校は、利用者が前項に記載する臨時 ID を使用する場合、本規約第３条で定める申し込み方法に

て登録した申し込み人数を超えない範囲で利用し、不正に申し込み人数を超える ID を発番、利用し



ないよう厳格に管理する責任を負うものとします。 

4. 契約校は、利用者が、個人アカウントの ID およびパスワードその他本サービスを利用するための個

人データ等を第三者に開示、漏洩または不正使用することがないよう厳格に管理する責任を負うもの

とします。 

5. 当社は、個人アカウントの ID およびパスワードの組み合わせが登録情報と一致していることをもっ

て、契約校の責任のもと、当該利用者本人による利用があったものとみなすものとします。当社の責

に帰すべき事由によらず、個人アカウントの ID およびパスワードが第三者に使用されたことにより

生じた損害等について、契約校は一切の責任を負い、当社は一切の責任を負わないものとします。 

6. 契約校は、個人アカウントの ID およびパスワードが第三者によって不正に利用されていることを知

った場合は、直ちに当社に届け出るとともに、当社の指示に従うものとします。 

7. 当社は、契約校または利用者が本規約に違反し、または違反するおそれがあると認めた場合、事前に

契約校に通知することなく、個人アカウントを停止し、または削除することができます。 

8. 契約校は、個人アカウントのうち生徒が利用するアカウント（以下「生徒用アカウント」といいます）

の ID として、BHSO にて発番される ID を利用するほか、本サービス専用の ID（以下「P-iD」といい

ます）を発番し利用することもできます。契約校は、生徒用アカウントについていずれか１つの IDを

選択し、生徒に使用させてください。同一の契約校で二種類のアカウントを併用することはできませ

ん。 

同一生徒に対し複数の ID が発番された場合は、当社にて利用実態を調査し、利用契約に定める利用

人数を上回る利用が認められたときは、上回る部分につき追加で利用料を請求させていただく場合が

あります。 

 

（使用許諾） 

第８条 

1. 当社は、契約校が本規約を遵守することを条件として、契約校に対して、本サービスにおける非独占

的かつ譲渡不能の使用権を許諾します。 

2. 契約校は、本サービスを生徒の学力向上その他教育の目的に限って利用することができるものとし、

それ以外の目的で利用することはできません。 

 

（権利の帰属） 

第９条 

1. 本サービスおよび本サービスを構成するコンテンツ（文章、画像、写真、動画、電子メール、データ

その他情報の総称をいいます。以下同様とします）に関する著作権を含む知的財産権は、当社または

権利を有する第三者に帰属します。ここにいう著作権には、出版権その他の複製権、著作権法２３条

に定める権利（公衆送信権等）、同２７条に定める権利（翻訳・翻案権）、同２８条に定める権利（二

次的著作物利用権）、その他著作権の一切の内容を含むものとします。 

2. 契約校は、本サービスおよび本サービスを構成するコンテンツに関し、譲渡および再許諾できず、非

独占的な、本サービスにおける利用を唯一の利用目的とする利用権を付与されます。そのため、契約

校は、コンテンツを、本サービスが予定している利用目的を超えて利用(複製、送信、転載、改変な



どの行為を含みます)することは禁止されます。 

 

（サービス内容の変更または廃止） 

第１０条 

1. 当社は、随時本サービスの内容を変更することができるものとします。当社は、この場合、契約校に

対し、当社が適切と判断する時期および方法により、その内容を事前に告知します。 

2. 当社は、当社の判断により、本サービスの全部もしくは一部を停止または廃止する場合があります。

当社は、この場合、契約校に対し、当社が適切と判断する時期および方法により、その内容を契約校

に事前に告知します。 

 

（メンテナンス等） 

第１１条 

1. 当社は、定期メンテナンス等により、合理的な範囲で本サービスの全部または一部を一時的に停止す

ることがあります。この場合、契約校に対し、当社が適切と判断する方法で事前に告知します。当社

は、当該停止によって、利用者が本サービスを利用できないことについて責任を負いません。 

2. 地震、噴火、洪水、津波、火災、戦争、感染症の流行、停電等、何らかの不可抗力が発生した場合、

または発生のおそれがあると当社が判断した場合、契約校への事前告知なく、本サービスの全部また

は一部を停止することがあります。当社は、当該停止によって、利用者が本サービスを利用できない

ことについて責任を負いません。 

3. 前項のほか、本サービスに関連する電子機器等の不具合（サーバダウン等を含みます）、通信障害、

データへの不正アクセス、コンピュータウイルス、データ消失等またはその他緊急で対応すべき事態

が発生し、または発生のおそれがあると当社が判断した場合、契約校への事前告知なく、本サービス

の全部または一部を停止することがあります。当社は、当該停止によって、利用者が本サービスを利

用できないことについて、当社の故意又は重大な過失による場合を除き責任を負いません。 

 

（禁止事項および本サービスの提供停止） 

第１２条 

1. 契約校は、本サービスの利用にあたり、次の各号に掲げる行為をせず、利用者にさせないものとしま

す。当社は、契約校または利用者がこれらの行為を行ったことにより生じた損害について、一切の責

任を負いません。 

（１）本サービスの本来の目的以外に本サービスを利用する行為。 

（２）本サービスの内容を複製、アップロード、配信、頒布等する行為。 

（３）個人アカウントを譲渡、貸与、提供、名義変更、売買等する行為。 

（４）当社または第三者の知的財産権、その他の権利を侵害する行為。 

（５）本サービスへの不正アクセス、データの改ざん等、運営を妨げる行為。 

（６）本サービスについて、逆コンパイル、逆アセンブル、リバースエンジニアリングその他の解析を

する行為。 

（７）自らまたは第三者を利用した、暴力的もしくは脅迫的な要求をする行為、法的な責任を超えた不



当な要求をする行為、風説の流布、当社の信用を棄損する行為、当社業務を妨害する行為、また

はこれらに準ずる行為。 

（８）本規約または個別規約に違反する行為。 

（９）その他本サービスの運営を妨害しまたは妨害するおそれのある行為。 

（10）その他法令、公序良俗に反する行為。 

（11）その他当社が不適切と判断した行為。 

2. 当社は、契約校または利用者が次の各号のいずれかに該当した場合、本サービスの全部または一部の

一時停止、利用契約の解約、その他の措置を講じることができるものとし、これにより契約校または

利用者に生じた損害について、一切の責任を負いません。この場合、契約校は、利用料、その他当社

に対する債務の全てについて、期限の利益を失い、当社が申し出た場合には、当該債務を一括で支払

うものとします。 

（１）お申し込みの内容に虚偽があった場合またはその疑いがあると当社が判断した場合 

（２）前項に定める禁止行為を行った場合 

（３）第１７条に違反した場合 

（４）破産手続の開始、その他信用を損なう事由が生じたとき 

（５）その他本サービスの提供が不可能または不適切であると当社が判断したとき 

 

（学習データの取り扱いについて） 

第１３条 

1. 本サービス上に記録された利用者（本条において生徒に限ります）の学習データ（以下「学習データ」

といいます）は、契約期間中、教職員アカウントからダウンロードすることができます。契約期間満

了後は学習データにアクセスすることができなくなりますので、必要に応じ、契約期間満了前に、契

約校の責任において学習データをダウンロードください。 

2. 前項にかかわらず、当社は、学習データを利用者が高等学校を卒業する年度末まで保管し、学習デー

タを保管している間に契約校が利用契約を更新または再契約した場合は、学習データを引き継ぐもの

とします。 

 

（個人情報の取り扱いについて） 

第１４条 

１． 本サービスにおいて取り扱う個人情報を、当社は、個人情報の保護に関する法律（平成 15年法律第

57号）、その他関連する法令・ガイドライン、別途当社が定める「個人情報の取り扱いについて」に

従い、利用、管理します。 

２． 本サービスにおいて取り扱う個人情報の利用目的等は、以下の通りです。 

（１） 本サービスでは、本サービスの利用に際してご提供いただく利用者の個人情報を、本サービス

および付随サービス提供の目的で利用します。 

（２） 前項の情報を当社が提供する他のサービスの情報と併せて、当社の学習・進路・進学支援のた

めの教材・情報提供サービス等の基礎資料・データとして利用します。 

（３） 統計処理・分析した結果を、同様の目的のために、当社の親会社である株式会社ベネッセホー



ルディングスおよびその全ての子会社または関連会社・教育機関等に情報の取り扱いに関する

契約を交わしたうえで提供することがあります。 

（４） 個人情報は利用者の意思に基づきご提供いただくものとしますが、不足がある場合当社からの

商品・サービスの提供が行えないことがありますので、あらかじめご了承ください。 

（５） 当社は、教材・サービスの目的の範囲内で、個人情報の取り扱いの全部または一部を、自らの

責任と負担において第三者に業務委託することがありますが、その場合には、当該第三者との

間において委託契約書を交わし適切な管理をいたします。このような業務委託および法令の定

めによる場合を除き、ご提供いただいた個人情報を、事前の同意なく第三者に提供することは

一切ありません。 

（６） 成績推移データの提供や、毎年の入試結果の総括を行い次年度の入試動向を予測する統計デー

タ等作成のために、一定期間利用者の情報を保管いたしますが、その情報の取り扱いにつきま

しては必要かつ適切な措置を講じて万全の配慮を行います。 

 

（損害賠償） 

第１５条 

契約校は、契約校の責めに帰すべき事由により、当社に損害を与えた場合は、当該損害（弁護士報酬およ

び訴訟費用を含みます）の一切を賠償しなければならないものとします。 

 

（免責） 

第１６条 

1. 当社は、本サービスを提供するに当たって、商業上合理的な範囲のセキュリティ対策を行うものとし、

当該対策を講じたにもかかわらず、当社の故意又は重大な過失によらない事由により契約校または利

用者に生じた個人情報の漏洩その他セキュリティに関連する損害に対しては、これを賠償する責任を

負わないものとします。 

2. 当社は、本サービスの提供に関連して当社の責に帰すべき事由により契約校または利用者に損害が生

じた場合、当社が受け取った利用料に相当する金額の範囲内で賠償責任を負うものとします。ただし、

当該損害が、当社の故意または重過失に起因する場合は、当該上限は適用されないものとします。 

 

（反社会的勢力の排除） 

第１７条 

契約校は自らおよび利用者が、当社は自らおよび当社の役職員が、利用契約の成立時点において、①暴力

団員による不当な行為の防止等に関する法律および申込者の所在する都道府県における反社会的勢力の

排除に関する条例に定める暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年を経過しない者、暴力団

関係企業、その他これらに準ずる者として法令その他に定める者のいずれにも該当しないこと、ならび

に②自らまたは第三者を利用して、本契約に関して、脅迫的な言動または暴力を用いる行為、偽計または

威力を用いて業務を妨害し、もしくは信用を毀損する行為、または法的な責任を超えた不当な要求行為、

その他これらに準ずる行為をしないことを表明し、かつ将来にわたって①のいずれにも該当しないこと、

および②のいずれの行為もしないことをそれぞれ相手方に対し、確約するものとします。 



 

第１８条（再委託） 

当社は、本サービスに関する当社の業務を、当社の責任のもと、第三者に再委託することができるものと

します。なお、当社は、当該再委託先による本サービスに関する業務について、契約校に対し、一切の責

任を負うものとします。 

 

第１９条（権利・義務の譲渡等の禁止） 

契約校は、契約校として有する権利を第三者に譲渡・貸与しもしくは担保として供し、または義務を引き

受けさせることはできません。 

 

（協議） 

第２０条 

本規約の規定に疑義が生じた場合、本規約に定めのない事項については、契約校および当社において、信

義誠実の原則に従って協議するものとします。 

 

（本規約の変更） 

第２１条 

当社は、次に掲げる場合には、本規約を変更する旨、変更後の本規約の内容および効力発生日を、当社

Web サイト上に掲載して周知することで、本規約を変更することができるものとします。この場合、契約

校は、効力発生日以後は、変更後の本規約が適用されることに同意したものとみなします。 

（１） 本規約の変更が、契約校の一般の利益に適合するとき。 

（２） 本規約の変更が、本サービス提供の目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相当

性その他の変更にかかわる事情に照らして合理的なものであるとき。 

 

（裁判管轄） 

第２２条 

1. 本規約に関連して生じた一切の紛争について、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とし

ます。 

2. 本規約に関する準拠法は、日本法とします。 

 

以上 


